ﬂ Sales Oy ‘ HYVIN MONILLE,

Toihin matkallun maaillmaan?

RTG Sales Oy on yli 250 henkilon, matkailun palveluihin keskittynyt yritys. Tarvitsemme toimin-
tamme edelleen kasvaessa tyontekijoita liiketoimintayksikkoon, joka toimii Contact Centerind
mm. Finnairin lentovarauksiin liittyvissa asiakaspalvelutoiminnoissa.

Haemme toistaiseksi voimassa olevaan tydsuhteeseen Porvooseen useita
MYYNNILLISIA ASIAKASPALVELUHENKILOITA

Oletko hakemamme henkil6?
Arvostamme hakijassa

Myynti- ja asiakaspalveluhenkisyytta

Kielitaitoa: skandinaaviset kielet, englanti

Paineensietokykya ja vastuunkantoa

Yhteistyokykya ja pidempiaikaista sitoutumista

Mahdollisuutta vuoroty6hon

Aikaisempaa kokemusta asiakaspalvelutehtavista seka hyvaa ATK-osaamista

Ymmarrat asiakaspalvelun merkityksen, silla tulet kommunikoimaan asiakkaiden kanssa jatku-
vasti. Paivittainen tydsi koostuu eri palvelukanavissa tapahtuvasta asiakaspalvelusta, jossa
asiakas ottaa sinuun yhteytta lentoliikenteeseen liittyvien kysymysten tiimoilta.

Ty0Opaikka sijaitsee Porvoon keskustassa. Koulutus alkaa 11.02.2019 ja tyd heti neljan viikon
koulutuksen jalkeen.

Tarjoamme

Kiintean kilpailukykyisen palkan

Mukavan ja nuorekkaan tydyhteisén

Haastavan ja mielenkiintoisen tehtavan

Perusteellisen koulutuksen ty6hdsi ennen tyon aloittamista
Toistaiseksi voimassa olevan tydsuhteen

Lentoliikenne on hektisté ja alan ymmartaminen on vaativaa. Tukenasi on vahva, osaava ja kan-
nustava tydyhteisd. Tyotasi helpottavat hyvat tydkalut ja nykyaikaiset jarjestelmat. Meilla on te-
kemisen meininki!

Laheta vapaamuotoinen hakemuksesi ansioluetteloineen mahdollisimman pian séahkopostilla
osoitteeseen rekry.porvoo@rtgsales.fi Hakemuksien tulee olla perilla viimeistdan 13.01.2019.

Liséatietoja tehtavasta antaa Jenny Westin ke 19.12. ja pe 04.01. klo. 12-14.00 p. 040-849 8228
tai jenny.westin@rtgsales.fi
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